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To/À: Members of CEP Local 247 Membres de Section locale 247 SCEP 

From/De: Alan Wall 
Chairman 
Board of Trustees 
CEP 24/7 Benefit Trust 

Alan Wall 
Président 
Conseil de fiducie  
CEP 24/7 Régime de prestations en fiducie 

Re/Sujet: Update re Drug Card Mise à jour sur la carte de paiement des médicaments 
 

By now, you will have received information 
regarding the establishment of the CEP 
24/7 Benefit Trust. As stated previously, all 
benefits currently in force will continue 
under the Trust. 
However, I failed to notify our Administrator 
that members of CEP 247 currently covered 
under the Great-West Life plan have access 
to a drug card.  
Your current drug card expires September 30, 
2008. We are working towards implementing 
a drug card programme, but, until this 
programme is launched, please submit your 
drug claims to Global Benefits for 
reimbursement: all claims will be processed 
promptly. 
I apologize if my miscommunication has 
caused any inconvenience but I am 
confident that the new drug card 
programme will be up and running in 
November. 

Vous devriez avoir reçu des informations concernant 
l’implantation du régime de prestations en fiducie CEP 
24/7. Comme il a été mentionné précédemment, toutes les 
prestations en vigueur le demeureront en vertu de ce 
régime. 
Cependant, je n’ai pas avisé notre administrateur que les 
membres de la Section locale CEP 247 actuellement 
couverts par le régime d’assurance-vie de la Great West 
ont accès à une carte de paiement des médicaments. 
La carte de paiement des médicaments expire le 30 septembre 
2008. Nous travaillons en vue de mettre sur pied un 
programme de remboursement des médicaments, mais 
d’ici à ce que ce programme soit en vigueur, veuillez 
présenter vos réclamations concernant le remboursement 
des médicaments au département Global Benefits. Toutes 
les réclamations seront traitées promptement. 
Je vous présente mes excuses si cette erreur de 
communication a entraîné quelque inconvénient que ce 
soit. Je suis toutefois convaincu que le nouveau 
programme de remboursement des médicaments sera 
opérationnel dès novembre. 

 
MEDICAL, DENTAL AND LIFE INSURANCE CLAIMS  
AS OF OCTOBER 1, 2008 
Effective October 1, 2008, all medical, dental 
and life insurance claims should be submitted 
to: 
CEP 24/7 Benefit Trust  
c/o Global Benefits Claims Department 
545 Wilson Avenue 
Toronto, Ontario  M3H 1V2 
A medical claim form is included for your 
convenience. Copies of these forms will also be 
posted on our website. 

RÉCLAMATIONS MÉDICALES, DENTAIRES ET ASSURANCE-VIE  
APRÈS LE 1ER  OCTOBRE 2008 :  
En vigueur le 1er octobre 2008 ces réclamations doivent être 
envoyées à : 

CEP 24/7 Benefit Trust  
c/o Global Benefits Claims Department 
545 Wilson Avenue 
Toronto, Ontario  M3H 1V2 

Vous trouverez en annexe des formulaires pour les réclamations 
médicales ; les formulaires sont également disponibles sur notre 
Site Web. 

 

 
 


